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香港，2025年3月5日 /美通社/ -- 領先的內容社區及社交平台快手科技（「快手」或「公司」；港幣櫃台股份代號：01024 / 人民幣櫃台股份代
號：81024）欣然宣佈，根據國際權威評級機構MSCI最新公佈的ESG（環境、社會和治理）評級結果，快手的ESG評級由「BBB」級上調至「A」級，
其綜合得分在同行中為領先水平。此前，快手積極參與CDP（碳資訊披露專案）氣候披露，並於2023年和2024年連續兩年獲得氣候問卷的B級評級，
展現了其在應對氣候變化方面的積極行動和卓越表現。快手始終秉持「用科技連接善意，創造長期價值」的理念，持續將ESG原則融入業務運營。此次
評級提升不僅是對快手長期踐行可持續發展理念的肯定，更凸顯了其在行業內的責任擔當和行動力。

一、綠色運營與低碳發展引領行業進步

快手積極響應國家「雙碳」戰略，將綠色理念貫穿於業務全鏈條。在數據中心運營方面，快手通過自主研發的先進技術，如無水一體式氟泵空調和板式
液冷系統，顯著降低能耗與碳排放。快手通過擴大綠電交易規模和額外採購綠證結合的方式，積極提升自建數據中心可再生能源電力使用比例。在辦公
職場運營方面，公司通過設立「電子設備回購計劃」，採取智慧會議室改造、能源使用場景優化、推動綠色建築認證等措施，全方位構建低碳運營體
系，為行業探索可持續發展路徑提供範本。

二、數據安全與隱私保護築牢信任防線

作為擁有超過七億使用者的內容平台，快手將數據安全與隱私保護視為核心承諾。公司已獲得ISO 27001資訊安全管理體系、ISO 27701隱私資訊管理
體系、ISO 27017雲服務資訊安全管理體系等多項國際權威認證，覆蓋全部業務範圍。快手每年針對全體員工（包括新員工、勞務派遣、實習生等）開
展數據安全與隱私保護培訓，為使用者和合作夥伴的數據安全提供了堅實保障。同時，快手還積極參與個人資訊保護、數據安全等領域的國際標準、國
家標準和行業標準的制定，推動行業整體數據安全水準提升。

三、員工成長與多元化發展助力企業前行

快手高度重視員工成長與多元化發展，致力於打造公平、包容的工作環境。公司通過完善的培訓體系和職業發展路徑，助力員工提升專業技能和職業素
養。快手的內部學習平台「快手中學」包含近5,000門課程，覆蓋技術研發、產品運營、管理技能等多個領域，滿足員工多樣化學習需求。此外，快手
還通過提供健康體檢和心理健康援助等福利，關懷員工身心健康，增強員工歸屬感與忠誠度。

四、社會責任與公益行動彰顯企業擔當

快手始終將社會責任融入企業基因，通過平台力量助力公益事業。從鄉村振興到教育普惠，從弱勢群體幫扶到未成年人保護，公司以創新模式推動社會
資源高效聯動。其公益生態不僅為萬千創業者與鄉村女性賦能，更通過數位化手段提升全民素養，促進社區可持續發展。據最新披露，快手公益累計捐
贈總額超過人民幣2億元，快手平台全生態共帶動就業機會超3千萬個。快手的實踐證明，商業價值與社會價值可深度融合，為行業樹立「科技向善」
的典範。

五、治理架構與商業道德築牢發展基石

公司董事會作為ESG最高管理機構，在董事會授權的企業管治委員會之下，快手成立了ESG工作小組，協調各職能部門推動ESG具體工作落地。同時，
快手嚴格遵守商業道德準則，堅決反對腐敗、洗錢、壟斷等違法違規行為，通過建立完善的內部制度和監督機制，確保公司運營的合規性與透明度。

此次快手的ESG舉措和管理獲得MSCI ESG評級躍升至「A」級，是繼去年獲得「2024年環境、社會及管治卓越獎」（新上市公司類別）獎項後的又一
重要成就。這不僅是對公司過往努力的肯定，更是對快手未來可持續發展道路的高度認可。快手將繼續秉持ESG理念，深化綠色運營、強化數據安全、
促進員工成長、履行社會責任，以實際行動推動公司高質量發展，為社會創造更大價值。

關於快手

快手作為中國乃至全球領先的內容社區及社交平台，致力於成為全球最癡迷於為客戶創造價值的公司。作為一家以人工智能為核心驅動和技術依託的科
技公司，快手專注於通過持續的技術創新和產品升級，不斷豐富服務和應用場景，為客戶創造價值。在快手，用戶通過短視頻和直播來記錄和分享他們
的生活，發現所需，發揮所長。通過與內容創作者和企業緊密合作，快手提供的技術、產品和服務可滿足用戶的多元化的需求，包括娛樂、線上營銷服
務、電商、本地生活、遊戲等。
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